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Dlaczego Safe By Choice

Korzysci

= Yara staje sie bezpiecznym
miejscem pracy, co jest
zgodne z interesami firmy

Problem

= Nie akceptujemy odnoszenia . .
obrazen przez pracownikow = Ograniczenie liczby
i kontrahentow wypadkow i ich wptywu
na rodziny

= Naszym celem jest zero : :
wypadkow Rozwigzanie Yara

= Firmie Yara zalezy na Twoim

bezpieczenstwie = Wprowadzenie strategii Safe

by Choice po to, by rozwijac
zachowania, postawy

i kulture poszczegolnych osob
i zespotow, zgodne

z Zasadami Bezpieczenstwa
Yara; redukcja narazenia

na obrazenia

4 | Yara®



Odpowiedzialnosc
73 bezpieczenstwo

Program Safe by Choice jest zbudowany
na bazie naszych Zasad Bezpieczenstwa.

Zasady Bezpieczenstwa podsumowujg nasza doktryne
organizacyjng oraz podejscie do sprawy bezpieczenstwa.

£

BY CHOICE

ZASADY BEZPIECZENSTWA W YARA

1. Wszystkie urazy sa do uniknigcia, a bezpieczenstwo to wspdlny punkt naszej
dziatalnosci.

2. Menadzerowie s odpowiedzialni za:
2. Ograniczenie ryzyka do minimum.

2.2. Okreslenie norm i celéw bezpieczenstwa, monitorowanie, kontrole,
ukonczenie zaplanowanych dziatan na czas, jak rowniez przeglad
wynikéw i ciagte doskonalenie w zakresie bezpieczenstwa.

2.3. Doskonalenie pracownikéw w zakresie bezpiecznej pracy.
3. WSszyscy pracownicy i kontrahenci sa zobowigzani do:

3.1. Posiadania odpowiednich kompetencji potrzebnych do bezpiecznego
wykonywania pracy.
3.2. Przestrzegania zasad bezpieczenstwa.

3.3. Zwracania uwagi na odstepstwa od normy oraz wzmacniania
bezpiecznych zachowan.

3.4. Podjecie natychmiastowych dziatan w celu poprawy, raportowania
i abserwacji sytuacji niebezpiecznych w warunkach zagrozenia.

4. Bezpieczne wykonywanie pracy jest wspélna odpowiedzialnoscia
i warunkiem zatrudnienia.

&
YARA

Knowledge grows

Yara®

5

éisaf oy 0y



Kultura bezpieczenstwa a wypadki

Badania wykazaty, ze liczba wypadkow spada wraz z rozwojemn kultury
bezpieczenstwa w firmie. Najwyzszy stopien bezpieczenstwa moze zostac
osiagniety jedynie wowczas, gdy bezpieczenstwo stanowi integralng czes¢
kultury firmy, zamiast stanowi¢ zbior zasad narzuconych przez zarzad.
Naszym celem jest sterowanie rozwojemn kultury w tym kierunku.

Aspekty kulturowe bezpieczenstwa podsumowuje w sposdb ogolny krzywa
Bradleya DuPonta. Wskazuje ona cztery poziomy kultury bezpieczenstwa.
Jedynie czwarta faza umozliwia osiagnigcie liczby wypadkéw bliskiej zeru.

naturalny instynkt zasady kierownictwa
i kontrola dyscypliny,

opieka ze strony innych osdb

6 | Yara®

Bezpieczni

z przypadku

osaobista wiedza,
wtasnos¢ indywidualna,
troska o samego siebie

Safe By Choice wyraza zaréwno nasz cel, jak i sposob, w jaki zamierzamy
g0 osiggnac. W przeciwienstwie do .bezpieczni z przypadku” wyraza nasze
proaktywne zaangazowanie w uczynienie firmy Yara bezpiecznym miejscem
pracy. Bezpieczenstwo jest raczej warunkiem sukcesu, a nie jego
konsekwencjg. Podkresla ono zatem kolejny krok, jaki nalezy postawic

na naszej drodze do zera wypadkow.

Nasze wyzwanie:
by¢ bezpiecznymi
z wyboru

. . > 5 Nasza ambicja:
Reaktywna Niezalezna Wspotzalezna zero wypadkéw

duch zespotu,
duma,
wtasnos¢ wspélna,
opieka nad innymi



Od ..bezpiecznych z przypadku”
do .bezpiecznych z wyboru”

Musza sie rozwina¢ indywidualne zachowania odnosnie do bezpieczenstwa
wraz z rozwojem kultury bezpieczenstwa firmy. Osiggnigcie najwyzszego
s poziomu 0znacza przejscie z podejscia od bezpieczenstwa ,indywidualnego”

czasu tak sie dzieje. do wspélnego” oraz ze zero wypadkow jest celem osiggalnym.

Faza reaktywna
Ludzie wierzg, ze bezpieczenstwo jest bardziej kwestig szczescia
niz zarzadzania oraz ze wypadki chodza po ludziach. | z biegiem

Faza zalezna

Ludzie postrzegaja bezpieczenstwo jako kwestie przestrzegania Bezpieczni Bezpieczni

zasad, ktore ustala ktos inny. Liczba wypadkéw spada, z przypadku z wyboru

a kierownictwo wierzy, ze bezpieczenstwem mozna zarzadzac, .

.0 ile tylko ludzie beda przestrzegat zasad". = Pomaganie innym
i korygowanie ich

Faza niezalezna postepowania
Pojedyncze osoby biorg odpowiedzialnos¢ za siebie samych.
Ludzie wierzg, ze bezpieczenstwo jest osobiste i ze moga
co$ zmieni¢ poprzez swoje wtasne dziatania. Dzieki temu

liczba wypadkéw dalej spada.

= Duma z organizacji

= Docenianie wynikéw

zespotu
Zespoty pracownikéw czuja sie odpowiedzialne - POCZUC.ie . .
za bezpieczenstwo, biorg pod opieke siebie i innych. odpowiedzialnosci

w ramach zespotu
na wszystkich
szczeblach

Ludzie nie akceptujg niskich standardow i podejmowania ryzyka.
Aktywnie rozmawiajq z innymi, aby zrozumiec¢ ich punkt widzenia.
Wierza, ze prawdziwg poprawe mozna uzyskac¢, bedac grupa,
oraz ze zero wypadkow jest celem osiggalnym.

Troszcze sie o innych

Yara® | 7
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Dazenie do kultury Safe by Choice
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Rozwijanie kultury firmy to dtugotrwaty proces. \WWymaga zmiany naszego
zbiorowego podejscia oraz nastawienia firmy do wizji zera wypadkow.
Zaangazowanie zarzadu w kwestie bezpieczenstwa pracy i procesu jest
zatozeniem i kluczowym elementem napedzajacym takie zmiany. Nalezy je
aktywnie zakomunikowa¢ wszystkim jednostkom na wszystkich szczeblach
hierarchii.

Potrzebny jest silny sygnat stymulujacy, aby rozpali¢ iskre wspélnej
Swiadomosci, ze zachodzi prawdziwa zmiana, wspierana przez zarzad
najwyzszego szczebla. Kazda osoba w firmie bedzie czuta sie zaangazowana
w ten proces, gromadzac ludzi wokét wspélnego celu, przetamujac sprzeciwy
i bariery. Aby by¢ efektywnymi, musimy oddziatywa¢ zaréwno na poziomie
emocjonalnym, jak i racjonalnym.

Zaangazowanie emocjonalne: stworz motywacje.
= Zaangazuj ludzi poprzez:
- identyfikacje barier na drodze rozwoju kultury i kontynuowanie dziatania,
— utworzenie komitetow bezpieczenstwa z przedstawicielami pracownikow.
= \Wzbudzaj w ludziach dume.

Zaangazowanie racjonalne: rozpowszechniaj zasady, procedury, szkolenia,
na przyktad:

= dyscyplina przy pracy poprzez standaryzacje i dalsze monitorowanie
poprzez inspekcje bezpieczenstwa,

= ocena ryzyka,

= zapobieganie wypadkom klasy 1 & 2,

= planowanie i przygotowanie dziatan w miejscu pracy,
= obserwacja zachowan i informacje zwrotne.



Plan dziatan

Stworzenie
zespotow
ds. usuwania barier

Rozwoj kultury, z jednoznacznymi
warsztaty nt. barier uprawnieniami
i ustanowienie o ulepszone
nowych lub rozwaj rozwigzywanie
istniejacych probleméw
. zaktadowych
Przekazywanie i wydziatowych
idei komitetow
Safe by Choice bezpieczenstwa Informacje
w matych zwrotne
grupach na temat
Identyfikacja obserwadji
zagrozen | zachowan i dalsze
zarzadzanie monitorowanie
ryzykiem,
planowanie
. i przygotowywanie
Wprowadzenie Cczynnosci
Sposobu pracy oraz zapobieganie Wypetnianie
Safe by Choice wypadkom klasy luk i sprawdzanie
i systematyczne 1&2 postepu i
inspekcje ,Ocen—f' na TDMYR =
bezpieczenstwa Mid Year Check 0]
funkcjonalnego .E'
i luki (o)
w behawioralnych =
. kompetencjach n
Biznesplan menadzerow, o
i ustawienia kadra zarzadzajaca
PMP / KPI na tle uzgodnionych
standardow

Yara® | 9




Z3aangazowanie emocjonalne

Po pierwsze, nalezy zakomunikowa¢ wszystkim zamiar osiggniecia
bezpieczenstwa z wyboru, ktéry musi zostac przez nich zaakceptowany.

Po drugie, nalezy zidentyfikowac¢ obecna kulture bezpieczenstwa i bariery
powstrzymujace wejscie na wyzsze poziomy, okreslone przez krzywa
Bradleya.

= WSszystkie zaktady/jednostki powinny przeprowadzi¢ warsztaty obejmujace

caty przedziat ludzi ze wszystkich szczebli organizacji i wszystkich dziatow

- reprezentujacych catag zatoge — aby zidentyfikowac bariery, ktére oni

dostrzegaja, a ktére powstrzymujg obecnie transformacje.

Nalezy pamietag, ze jest to sposéb postrzegania grupy. Moze on by¢ inny

niz punkt widzenia menadzera.

= Wazne jest nieodrzucanie go, jezeli bedac menadzerem, nie zgadzasz sie
z nim, lecz rozwazenie takiego punktu widzenia w ramach ponownego
usuwania barier. By¢ moze bedzie trzeba poruszy¢ temat, aby zrozumiet,
z czego wynika roznica postrzegania pomigdzy kierownictwem a resztg
organizacji. Krok taki utatwi transformacje i pomoze jg utrzymac.

= Uzgodnione dziatania nalezy wprowadzic¢ lokalnie i monitorowac liniowo
az do menadzerow segmentow i zarzadu.

= Narzedzia do rozwigzywania probleméw nalezy stosowac do identyfikacji
przyczyn u podstaw oraz rozwazy¢ wszystkie mozliwe rozwigzania przed
sfinalizowaniem dziatan, ktére maja zostac podjete. Lokalne komitety
bezpieczenstwa réwniez zostang zaangazowane w przeglad
oraz monitorowanie tego kroku. Pomoze to rozwing¢ zaangazowanie
wewnatrz organizacji.

10 | Yara®




Usuwanie barier dla rozwoju kultury bezpieczenstwa

Warsztaty = Zorganizuj warsztaty z reprezentantami wszystkich szczebli oraz wydziatéw

na temat : o : :
- = Zidentyfikuj bariery powstrzymujace program Safe by Choice
transformacji

. * Przydziel zadanie lokalnie ustanowionym zespotom, aby wykonaty analize
Usuwanie przyczyn u podstaw oraz zidentyfikowaty rozwigzania

barier = Centralny przeglad wspélnych obszaréw do ulepszenia

. . = Kierownictwo segmentu monitoruje implementacje
Monitorowanie : o : :
= Lokalne komitety bezpieczenstwa oraz lokalne kierownictwo

Yara® | 1
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Z3angazowanie racjonalne

Safe by Choice — sposdb pracy

Dyscyplina w pracy gwarantuje, ze wszyscy pracujemy zgodnie z ustalonymi
standardami oraz ze nie zgadzamy sie na zadne odstepstwa, pracujac
W sposob, ktoéry stale zapewnia najwyzsza jakosc¢.

W celu rozwoju Safe by Choice — sposob pracy liderzy danych stref
odpowiedzialnosci wraz z ich zespotami muszg ustali¢, jakie dziatanie
czy sytuacja w miejscu pracy spetnia nastepujgce kryteria:

= przynosi sukces biznesowy;,

= mMozna jg przedstawi¢ wizualnie (najlepiej, jezeli mozna zrobi¢ zdjecia
przed i po, aby pokazac¢ rozwoj),

= angazuje wiele o0sdb, ktére daza do tego samego celu,

= ma znaczenie dla twojego obszaru pracy,

= przyczynia sie do zmniejszenia liczby wypadkow i wielkosci strat.

Po ustaleniu najlepszego standardu nalezy go wprowadzi¢ w zycie, stosujac
opisane wyzej zasady. Nalezy zidentyfikowa¢ dalsze czynnosci i wykonac te
same kroki, az bedzie mozna powiedziec, ze taki jest nasz sposéb dziatania.



Przyktady dziatan, ktore spetniaja warunki pracy Safe by Choice, = zawsze nalezy uzywac ochraniaczy na palce podczas korzystania

obejmuja: z narzedzi, przy ktorych istnieje niebezpieczenstwo obrazen dtoni,
= zapiete pasy przez caty czas podczas jazdy wozkiem widtowym, = zawsze nalezy korzystac z wyznaczonych Sciezek
tadowarka itp., i przejs¢ dla pieszych itp. podczas poruszania sie po zaktadzie

nie nalezy is¢ na skroty.

= Uzywania wezy do mycia itp. — nalezy zawsze sie upewnic,
ze nie istnieje zagrozenie potkniecia sie; odktada¢ weze na miejsce
po zakonczeniu pracy,

= zawsze nalezy korzystac z dostepnej listy kontrolnej podczas
uruchamiania danego sprzetu lub obszaru zaktadu,

V Taki jest nasz sposob dziatania

Poswiecanie czasu i wysitku dla pracy
zgodnej z uzgodnionym standardem

V Wazne sq decyzje, jakie podejmujemy, dziatac czy nie

v To nasze indywidualne i zbiorcze podejscie behawioralne

V To definiuje naszg kulture
Branie odpowiedzialnosci za siebie i innych,
by nie dochodzito do wypadkéw

Poprzez dziatanie zgodne z zasadami wykorzystujemy nasza energie, dazac do tego samego celu

Yara®
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Z3aangazowanie racjonalne
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Systematyczne inspekcje

Systematycznos¢ w dziataniu ma na celu generowanie spojnych,
zgodnych ze statutowymi wymaganiami Yara rezultatow:

= Spojnos¢ Swiadczy o istnieniu standardu, ktory jest wspierany przez liste
kontrolng, pozwalajaca ustalic ewentualne odstepstwa.

Systematycznos$¢ oznacza rowniez wykonywanie pracy z regularng
czestotliwoscig. Podejscie to ma dwie zalety:

= Powtarzalnosc¢ sprzyja nauce wsrod cztonkdw organizacji:
— ustanawianie standardow i angazowanie pracownikow operacyjnych
oraz kontrahentéw poprawia zrozumienie naszych wymagan,
— czestotliwos¢ powtarzania jest okreslana przez uzgodniony standard
i poziom potencjalnego ryzyka niezgodnosci.

= Bedzie stymulowac staty rozwdj, gdyz niezgodnosci beda identyfikowane,
badane i usuwane za pomocy dziatan zapobiegawczych lub naprawczych.



Systematyczne inspekcje niezbedne do osiggniecia celu
— PDCA i systematyczne inspekcje

Nalezy

Odpowiednie dziatania
ustali¢ standardy

nalezy podjac
na podstawie dla naszych
wyciagnietych wymagan

whnioskéw wobec pracy

Systematyczne inspekcje
w tym obszarze stanowig czes¢
SPRAWDZ w cyklu PDCA.

Dziataj Zaplanuj

Jest to podstawowa czynnos¢ przy:

= zapewnianiu, ze to, co dostajemy,
jest tym, o co prosilismy;

= identyfikacji wszelkich potrzeb
poprawy z wyciggnietych wnioskow. 2
Sprawdz

Swoje zadania
wykonujemy
odpowiednio

Przychodzimy
na miejsce pracy

i potwierdzamy, ze to,
0 co prosilismy;,
jest nam dostarczane

Yara® | 15
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Z3aangazowanie racjonalne
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Identyfikacja zagrozen i zarzadzanie ryzykiem
Nasze zasady zarzadzania bezpieczenstwem wymagaja, aby:

= menadzerowie redukowali ryzyko do najnizszego, praktycznego poziomu;

= pracownicy i kontrahenci przestrzegali srodkéw kontroli, ktére zostaty
zidentyfikowane podczas powyzszego procesu.

Menadzerowie odpowiadaja za to, by ryzyko byto identyfikowane

i pozostawato pod kontrolg — zgodnie z procesem i metodologia opisang
w TOPS-0-11, ktéra dotyczy zadan lub czynnosci w miejscu pracy.

Do tego nalezy tez ryzyko zwigzane z zezwoleniami na prace.

Aby zmaksymalizowac jakos¢ oceny ryzyka, pracownicy i kontrahenci,
ktdrzy wykonujg zadania lub czynnosci, powinni bra¢ udziat w ocenie

i odwiedzi¢ miejsce pracy.

“““I MI“M“}I 'lllﬁ Bl ] H \Wymagania potrzebne do oceny ryzyka zostaty okreslone w TOPS-0-11

e oy =T

~ SEURBRERE R i 0, bk +Ocena ryzyka dla bezpieczenstwa w pracy”.
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Macierz ryzyka dla bezpieczenstwa w pracy

Klasa
konsekwencji
1

Klasa
konsekwencji
2

Klasa
Konsekwencja konsekwencji
3

Klasa
konsekwencji
q

Klasa
konsekwencji
5

Nie nalezy rozpoczynat pracy, dopoki ryzyko nie zostanie zredukowane, a gdy praca juz trwa,
nalezy jg przerwac i pilnie podjac dziatania majace na celu sprowadzenie ryzyka do jak najnizszego poziomu.

75-375

Ludzie

Smieré¢

Wypadek (LTI) z powaznymi
nastepstwami obrazen
(powodujacymi statg lub czasowa niezdolnosc)

Wypadek (LTI) z powaznymi
nastepstwami obrazen

Ograniczenia mozliwosci wykonywania
pracy (RWC) i przypadek wymagajacy

leczenia (MTC)

Obrazenia wymagajace udzielenia
pierwszej pomocy
(FAI)

Ocena

75

25

10

Rzadziej

Nalezy dotozy¢ wysitkow, aby zminimalizowac ryzyko. Oznacza to, ze podczas podejmowania decyzji

Monitorowanie jest niezbedne dla zachowania srodkéw kontroli.

20-50 nalezy uwzgledni¢ rownowage pomiedzy ryzykiem a kosztem.

Prawdopodobienstwo
6 mies. —
1rok -5 lat 1 rok

14 dni -
6 mies.

0 -14 dni

Yara® | 17
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Z3aangazowanie racjonalne
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Zapobieganie wypadkom klasy 1 & 2
Temat ten zostat opisany w TOPS-0-01:

= Klasa konsekwencji 1. Pojedyncze lub mnogie ofiary w ludziach,
dtugotrwaty wptyw na Srodowisko lub mienie albo straty produkcyjne
0 wartosci przekraczajacej 10 miliondw euro.

= Klasa konsekwencji 2. Wypadki powodujace statg niezdolnos¢ do pracy,
krotkotrwaty wptyw na srodowisko lub mienie albo straty produkcyjne
o wartosci od 1 do 10 miliondw euro.

Podstawowym wymogiem Yara jest pozyskiwanie wiedzy z rozpoznanych
warunkow niebezpiecznych oraz zagrozen wypadkowych, jakie miaty miejsce.

\Wazne jest obserwowanie niebezpiecznych warunkéw i zagrozen
wypadkowych oraz identyfikacja tych, ktdre niosg za soba najpowazniejsze
konsekwencje; badanie ich oraz wprowadzenie srodkéw zapobiegawczych
i naprawczych w celu wyeliminowania przyczyn bezposrednich, by uniknac
ich powtdérzenia, oraz potencjalnych, wiekszych strat.

Powyzsza metodologie nalezy w catosci zastosowac
przy Zarzadzaniu Bezpieczenstwem Procesu.



Zgony i powazne wypadki powodujace niezdolnos¢ do pracy
Wypadki powodujace niezdolnos¢ do pracy

. L .. . Ograniczenia mozliwosci wykonania prac
Metodologie te nalezy rowniez w petni g 4 pracy

zastosowac dla Bezpieczenstwa Procesu
Wypadki powodujace koniecznos¢ leczenia

\Wypadki powodujace koniecznosé
udzielenia pierwszej pomocy

Whioski z warunkow
niebezpiecznych

i zagrozen wypadkowych,
bez faktycznych
konsekwencji

Zdarzenia o wyzszym
potencjale, zidentyfikowane
na podstawie zgtoszonych
warunkow niebezpiecznych
i zagrozen wypadkowych

aJ10y) Aiq ajeg
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Z3aangazowanie racjonalne
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Planowanie i przygotowywanie czynnosci

Prace konserwacyjne powodujg wysoka liczbe scenariuszy narazenia. Jezeli
chcemy zredukowa¢ narazenie na obrazenia, nalezy tworzy¢ spojne plany

na wyzszym poziomie, niz robimy to dzisiaj. Aby to osiagna¢, nalezy
przeanalizowat proces od zlecenia pracy do rozpoczecia pracy pod wzgledem
mozliwych do wprowadzenia ulepszen.

Niewtasciwe planowanie jest powodem wielu wypadkéw z udziatem
wykonawcéw. Nieodpowiednie lub niewystarczajace przygotowanie do pracy
przy zadaniach konserwacyjnych/technicznych lub przy produkcji/eksploatacii
0znacza, ze wykonawca podejmuje niepotrzebne ryzyko, aby wykonac
zadanie. Moze to doprowadzi¢ do wypadku!

Nieodpowiednie planowanie

i przygotowywanie stanowito zagrozenie
przy realizacji zadania wykonania izolacji
rury widocznej na zdjeciu.

Skutek byt taki, ze osoba wykonujaca
prace doznata oparzenia twarzy

z powodu rozpryséniecie zragcego kwasu.
Szanse na bycie bezpiecznym

z wyboru zostaty utracone — w fazie
planowania osoba odpowiedzialna

za zezwolenia nie zadata odpowiedniej
liczby kontroli przed rozpoczeciem
pracy, a wykonujacy prace

nie zidentyfikowat sam zagrozenia

i zwigzanego z nim ryzyka — i pracowat
dalej mimo takiej sytuaciji.







Z3aangazowanie racjonalne

Obserwowanie zachowan i informacja zwrotna

Obserwowanie zachowan i informacja zwrotna sg prowadzone przez liderow
(menadzerdw). Personel roboczy takze przestrzega tego samego procesu.
Sa one znane réwniez jako Chodz — Obserwuj — Komunikuj (WOC)

i Bezpieczenstwo Oparte na Zachowaniu (BBS). Metodologia w obu
przypadkach jest jednakowa i zostata oparta na zasadach opisanych

w .Procesie zapobiegania wypadkom behawioralnym” Technologii Nauk
Behawioralnych.

Intencja procesu jest, aby:
= kompetentni obserwatorzy uwaznie przygladali sie ludziom podczas pracy;

= zaangazowac ich w dyskusje na ten temat natychmiast po obserwacji,
w celu stymulacji bezpiecznych zachowan poprzez zwracanie uwagi
na konsekwencje, ktérych uniknieto, i eliminacji ryzykownych zachowan
poprzez uswiadomienie przyczyn takiego zachowania;

= w przypadku gdy ryzykowne zachowanie lezy w zakresie kontroli danej
osoby, powinna ona zmieni¢ swoje zachowanie, aby zapobiec potencjalnym
konsekwencjom;

= w przypadku gdy ryzykowne zachowanie nie lezy w zakresie kontroli danej
osoby, zbadac bariery powodujace zachowanie ryzykowne oraz okreslic
przyczyne u podstaw i jg naprawic;

= obserwacje oraz dyskusja na ich temat sa rejestrowane, a wszelkie poziomy
lub trendy nieakceptowanego, ryzykownego zachowania zostang zbadane
3z u zrodet i skorygowane.
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Sukces wymaga kompetentnych oséb,
ktore beda dokonywac obserwacji wysokiej jakosci
i dostarczg informacji zwrotnej.

Wysoka jakos¢ oznacza, ze:

Obserwacje nalezy przeprowadzac regularnie, a nie tylko pod
koniec miesiaca, aby osiagnac cel, lecz gdy przeprowadzane s3
planowane lub znane dziatania wysokiego ryzyka.

Nalezy sie skupi¢ na wszystkich przejawianych zachowaniach,
nie tylko na tych oczywistych, zwigzanych ze sprzetem ochrony
osobistej.

Informacja dotyczaca zaréwno zachowan bezpiecznych,

jak i ryzykownych jest zwigzana z dang konsekwencja,

ktéra zdaniem obserwujacego bedzie miata miejsce raczej predzej
niz pézniej, konsekwencja ta bedzie zapamietana przez
pracownikdw nastepnym razem, gdy zostang narazeni

na podobne niebezpieczne czynniki.

Dane zebrane do dalszej oceny w celu usuwania barier na drodze
do bezpiecznego zachowania beda doktadnie rejestrowane.

Zidentyfikuj
zachowania
krytyczne

Wykorzystaj
dane
do usuniecia
barier na drodze
do bezpiecznego
zachowania

Natychmiast
poinformuj

0 dokonaniu
obserwacji

Gromadz dane
poprzez
obserwacje

Yara® | 23

()]
o
=4
o
o
<
(@]
=
=
[a]
o




Zrownowazony rozwoj

Aby osiggnac kulture Safe by Choice i poziom zera wypadkow, wszyscy
musimy posiadac niezbedne kompetencje funkcjonalne

i behawioralne. Powinnismy oczekiwac podobnych poziomoéw kompetencji
od naszych menadzerow, pracownikow i od naszych podwykonawcow.

Kompetencje funkcjonalne

\Wszyscy menadzerowie i pracownicy zgodnie z wymaganiami powinni
cechowat sie pewnymi niezbednymi obszarami kompetengji.

Poziomy kompetendji dla kazdego obszaru beda nadal wynikac z pracy
danej osoby oraz jej pozycji.

Do gtéownych obszarow kompetencji naleza:
= zarzadzanie i kontrola ryzyka,

= zgtaszanie wypadkow i dochodzenie,

= obserwacja i informacja zwrotna,

= proces udzielania zezwolen na prace,

= kompetencje liderow bezpieczenstwa opisane w TOPS-1-18
.Kompetencje liderow bezpieczenstwa".



Kompetencje behawioralne

Rozwoéj kompetencji behawioralnych zaczyna sie od liderow.
Powinni reprezentowac soba na przyktad szes¢ zachowan Yara:

branie odpowiedzialnosci na siebie,
licza sie czyny, a nie stows,
wsp6lna praca,

podejmowanie wtasciwych decyzji,
ulepszanie i rozwoj,

dobra komunikacja.

Niezaleznie od tego, czy mamy na mysli funkcjonalnosé
czy zachowania, w celu rozwoju nalezy przestrzegac
systematycznego procesu wspieranego

przez system HR Yara HRIS:

ustalenie wymaganych poziomoéw kompetencji na dane stanowisko,

identyfikacja luk,
ustalenie srodkéw do eliminacji luk.

Budowanie kompetencji
— przywodztwo bezpieczenstwa

Wydajnosc

Zarzadzanie

twa

Proces

ieczens

Kompetencje
funkcjonalne

Przywodztwo

Kompetencje
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behawioralne

= Ustalenie KPI i monitorowanie

= Proaktywne przywodztwo KPI
(SMART), wspierajgce ambicje
i wyzwania

Minimalne kompetencje
wymagane dla funkgji

= Formalne monitorowanie przy
przegladzie srédrocznym TDMYR
i rocznym PMP

= Nalezy dostosowac ,Odczuwalne
przywodztwo" do szesciu
zachowan Yara

= Formalne monitorowanie przy
przegladzie $rédrocznym TDMYR
i rocznym PMP
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Zrownowazony rozwoj

W celu osiagniecia oraz utrzymania kultury Safe by Choice nalezy wprowadzi¢
do corocznego procesu tworzenia biznesplanu akcje wspierajace. Nastepnie
nalezy rozpisac kluczowe wskazniki wydajnosci przypisane wydajnosci,
zarzadzaniu i procesowi rozwoju kompetencji zasobow ludzkich.

Tworzenie biznesplanéw i proces zarzadzania
wydajnoscig

Nalezy zastosowac konkretne dziatania zwigzane z rozwojem programu
Safe by Choice do wszelkich dtugoterminowych dziatan i rocznego
biznesplanu. Jest to obowigzkiem menadzera jednostki, 3 obowiazkiem
jego przetozonych jest zadanie uwzglednienia tych dziatan. Zasadniczg
sprawa jest, aby dziatania w ramach Safe by Choice byty SMART
(skonkretyzowane, mierzalne, zorientowane na dziatanie, realistyczne

i okreslone w czasie). Powyzsze dziatania wprowadzane sg nastepnie
do kluczowych wskaznikéw wydajnosci danej osoby w procesie zarzadzania
wydajnoscia Yara i weryfikowane na biezaco, formalnie przy przegladzie
$rédrocznym i rocznym.

Komitety bezpieczenstwa

Komitety bezpieczenstwa graja na biezaco aktywna role we wspieraniu
i monitorowaniu wszystkich zagadnien bezpieczenstwa, w tym rozwoju
Safe by Choice.

Kazdy komitet bezpieczenstwa w Yara — na szczeblu segmentu,
jednostki i wydziatu — powinien:

= przestrzegac organizacji liniowej,
= wigczyc przedstawicieli pracownikow,




= spotykac sie regularnie, Przeglad HESQ, KPI, w tym:

= przyczyniac sie do ustalenia i wprowadzenia polityki i standarddw, — Przeglad celéw i postepéw dziatan zidentyfikowanych w biznesplanie,
= koordynowac ogolne dziatania w kierunku bezpieczenstwa, w tym dziatan zwigzanych z Bezpieczenstwem z Wyboru.
= zapewni¢ dwustronny przeptyw informaciji i dostosowac organizadje. - Decyzje podejmowane w celu osiagniecia celow.

Informacje zwrotne i rozwigzywanie konkretnych spraw poprzez
podkomitety bezpieczenstwa (komitet centralny 55 komitet wydziatowy
& wydziat @ spotkania w sprawie bezpieczenstwa menadzerow
pierwszej linii).

Przeglad zweryfikowanych lub nowych standardéw i procedur zwigzanych
z Systemem Zarzadzania HESQ i komentarz do nich.

= Ocena wydajnosci systemu zarzadzania bezpieczenstwem jednostki
(minimum raz w roku dla komitetu centralnego).

= Prowadzenie inspekcji bezpieczenstwa w wybranym obszarze pracy.

Nalezy ujac nastepujace podstawowe elementy

w planie:

= Kontakt bezpieczenstwa - jest to wymiana wszelkich doswiadczen
zwigzanych z bezpieczenstwem, ktére cztonek komitetu przekazuje
pozostatym. Mogg one by¢ zwigzane z praca lub nie; pomaga to
przetaczy¢ myslenie na sprawy bezpieczenstwa. Stanowi to cel
bezpieczenstwa jako pierwszego elementu w planie.

= Doswiadczenie zwrotne — wypadki, ktérymi nalezy sie podzieli¢,

i lekcje, ktére nalezy przyswoi¢ wewnatrz wydziatu lub jednostki.
Nalezy sie skupi¢ na TRI i wypadkach klasy 1 & 2.

Menadzer
jednostki

Kierownik wydziatu Kierownik wydziatu Kierownik wydziatu
+ przedstawiciel + przedstawiciel + przedstawiciel
pracownikow pracownikow pracownikow

Kierownik wydziatu
+ przedstawiciel
pracownikow

Kierownik wydziatu g0 1/c10)Y
+ przedstawiciel Komitet
pracownikow Bezpieczenstwa

zmiana 4
przedstawiciel
pracownikéw

zmiana 1 zmiana 2 zmiana 3
przedstawiciel przedstawiciel przedstawiciel
pracownikow pracownikéw pracownikow

zmiana 5 Wydziatowy
przedstawiciel Komitet
pracownikow Bezpieczenstwa

ad10y) Aq ages

Spotkanie menadzerow
pierwszej linii
ws. bezpieczefstwa

Lider zmiany Lider zmiany Lider zmiany
i jego pracownicy i jego pracownicy i jego pracownicy

Lider zmiany
i jego pracownicy

Lider zmiany
i jego pracownicy
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tel. +48 91 433 00 35, fax +48 91433 04 34
e-mail: yarapoland@yara.com
www.yara.pl

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie zostaty opracowane zgodnie z najlepsza wiedza i doSwiadczeniem Yara. Yara nie ponosi odpowiedzialnosci
za nieprawidtowe i niezgodne z instrukcjq stosowanie produktow Yara. Tres¢ niniejszej publikacji nie moze by¢ powielana lub rozpowszechniana w zadnej formie
i w zaden sposéb bez uprzedniego zezwolenia Yara. Wszelkie znaki towarowe, znaki graficzne, nazwy wtasne, logotypy i inne dane sg chronione prawem autorskim
i naleza wytacznie do Yara.
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